
Factsheet	Werkgevers Enquête Arbeid 2026

Innovatie & technologie
Vernieuwingen of verbeteringen doorgevoerd 
in de afgelopen 2 jaar

24% 35%
Producten of

diensten
Processen of

werkprocessen

Meest genoemde knelpunten 
om te innoveren

25% 22%
Onvoldoende 

financiële 
middelen

Onvoldoende 
personeel of 

vaardigheden bij 
medewerkers

Gebruik van technologie (5+ werkgevers)

Systemen om de 
inhoud of snelheid 
van werk te bepalen

AI, algoritmen en/of 
big data-technieken 

Systemen om 
prestaties 
te monitoren
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Percentages in deze factsheet zijn gebaseerd op een representatieve groep van 
6.010 werkgevers die de Werkgevers Enquête Arbeid 2026 hebben ingevuld.

Prestaties
De prestaties van werkgevers zijn de afgelopen twee jaar vaker 
toegenomen dan afgenomen

*�Zonder non-profit, zorg en onderwijsAfgenomen Gelijk gebleven Toegenomen

Arbeids-
productiviteit

Kwaliteit van 
de producten 

/diensten

Tevredenheid 
van de 
klanten

Financieel 
resultaat 

(de winst)*

-7% -3% -1% -19%

59%
56%

61%

44%

34%

41%
37% 37%

Opleiding en ontwikkeling

48% 

heeft de afgelopen 2 jaar 
geïnvesteerd in scholing 

en ontwikkeling 
(10+ werkgevers)

67% 
heeft werknemers die 

het afgelopen jaar onder 
werktijd scholing 
hebben gevolgd

84% 

is tevreden over de 
leerbereidheid van 

werknemers



Gezond en veilig werken

10-49
werknemers

86%

50-99
werknemers

93%

100+
werknemers

95%

5-9
werknemers

74%

1-4
werknemers

53%

De meeste werkgevers voeren een Risico-Inventarisatie en -Evaluatie (RI&E) uit 

Meest genoemde arbeidsrisico’s

0% 50%

Werkdruk

25%

34%
0% 50%

Lichamelijke belasting

25%

32%
0% 50%

Beeldschermwerk

25%

25%

Personeelstekort
Meer dan de helft ervaart of verwacht 
een tekort aan personeel 

49%
Geen
tekort

26%
Nu tekort

25%
Tekort

verwacht
komende

2 jaar

Inclusief 
ondernemen

25% 
onderneemt 
activiteiten 
voor gelijke 
kansen bij 
werving 
en selectie

22% heeft 
werknemers 
met een onder-
steuningsbehoefte 
in dienst*

38%

25%

22%

38% heeft een visie op 
diversiteit en inclusie 
(25+ werkgevers)

*�Werknemers met een (verstandelijke, lichamelijke of cognitieve) 
beperking, psychische kwetsbaarheid, zonder opleiding of met 
een leerachterstand, langdurig werklozen of statushouders

Arbeidsverhoudingen en -voorwaarden 

45% 
biedt mogelijkheid 

tot zorgverlof en 
het kopen of sparen 

van extra verlof

58% 
valt onder een 

ondernemings- of 
bedrijfstak-cao

23% 
zet zzp’ers of 
freelancers in

Autonomie

Percentage werkgevers waar werknemers zelf kunnen 
beslissen over:

0% 100%50%

59%

54%

32%

25%

Hoe ze problemen 
en storingen oplossen

Hoe ze het
werk uitvoeren

Wanneer ze werken

Waar ze werken




