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Achtergrond 
Op verzoek van het ministerie van Onderwijs, Cultuur en Wetenschap is de reguliere NEA 
steekproef sinds 2018 uitgebreid, zodat in de subsectoren primair en speciaal onderwijs en 
algemeen vormend voortgezet onderwijs naar verwachting 4.000 bruikbare responsen zou-
den worden gerealiseerd. Deze respons is in de NEA 2023 ruimschoots gerealiseerd. De NEA 
2023 omvat in totaal ruim 61.000 personen, waarvan (ongewogen) 5.090 uit het primaire 
onderwijs en 4.339 uit het voortgezette onderwijs. Het MBO is meegenomen als referentie-
categorie en omvat 428 personen. Door weging wordt de NEA zo representatief mogelijk  
gemaakt voor de Nederlandse populatie. 
 

Vergelijkingen - naar onderwijstype, functies en 
opeenvolgende jaren 
In Tabel 1 worden de volgende vergelijkingen gemaakt: 
 Primair onderwijs en voortgezet onderwijs in vergelijking tot elkaar, in vergelijking tot het 

MBO, en in vergelijking tot alle andere werknemers in Nederland. 
 Management, onderwijzend en overig personeel in vergelijking tot elkaar, binnen 

respectievelijk het primair en het voortgezet onderwijs. 
 
De indeling in primair en voortgezet onderwijs is gemaakt op basis van de Standaard  
BedrijfsIndeling (SBI): 
 Het Primaire onderwijs is gedefinieerd als de SBI-codes 85.200 tot en met 85.203. 
 Het Voortgezette onderwijs is gedefinieerd als de SBI-codes 85.300 tot en met 85.314. 
 Het MBO is gedefinieerd als de SBI-codes 85.321 tot en met 85323. 
 
Het onderscheid tussen de verschillende functies in het onderwijs is gemaakt op basis van 
de ISCO-beroepsindeling: 
 De groep management omvat iedereen met een leidinggevende positie (ISCO-codes 

1.000 tot 1.440), dit kan zowel binnen een school (directeur) als binnen een 
overkoepelend bestuur zijn. 

 De groep docenten bevat iedereen die als beroep ‘docent’ heeft (ISCO-codes 2.300 tot 
2.359). 

 De groep overig personeel omvat alle overige respondenten binnen het onderwijs. Dit 
betreft vooral onderwijsassistenten of onderwijsondersteuners, maar ook administratief 
medewerkers en conciërges. 

Tabel 2 laat de trend zien van 2018 tot 2023, waarbij onderscheid is gemaakt naar onder-
wijstype, dat wil zeggen primair onderwijs, voortgezet onderwijs en MBO. 
 
N.B. Vanaf het verslagjaar 2022 verschilt de wijze waarop gegevens voor de NEA zijn verza-
meld en verwerkt op enkele punten van eerdere verslagjaren. Daardoor zijn de cijfers vanaf 
2022 mogelijk niet in alle gevallen vergelijkbaar met de cijfers tot en met 2021.  
Meer informatie is beschikbaar in de Onderzoeksbeschrijving van de NEA 2022. 

https://www.cbs.nl/nl-nl/publicatie/2023/16/nationale-enquete-arbeidsomstandigheden-2022
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Uitleg bij de tabellen 
De percentages in de tabellen zijn kolompercentages en moeten horizontaal worden  
vergeleken. 
Percentages zijn getoetst met de Pearson χ²-test, gemiddelden met ANOVA. 
 
In Tabel 1 met als contrast: ‘Subgroep’ vs ‘Rest’. 
In Tabel 2 met als contrast: ‘Jaar’ vs ‘Vorige jaar’. 
 
▲ en ▼: p<0,05, significant hoge (lage) percentages en/of gemiddelden, én Cohen’s d ≥ 0,20 
(Tabel 1) of ≥ 0,10 (Tabel  2). 
∆ en ∇: p<0,05, maar Cohen’s d < 0,20 (Tabel 1) of < 0,10 (Tabel  2). Een lagere Cohen’s d 
duidt op kleinere, minder substantiële verschillen. 
 
#: Ongewogen-N < 100. Percentages en gemiddelden die zijn gebaseerd op een ongewogen 
aantal van minder dan 100 respondenten worden niet getoond, zowel vanwege privacy als 
vanwege statistische betrouwbaarheid. 
--: Item is niet gevraagd in deze subgroep of jaargang. 
 
In de laatste kolom van Tabel 2 staan de resultaten van de trendanalyse: 
 
 ‘B’ = ongestandaardiseerde lineaire regressiecoëfficiënt = gemiddelde stijging/daling per 

jaar. 
 ▲∆: Het percentage of gemiddelde op dit onderdeel is enigszins (∆) of sterk (▲) gestegen. 
 ▼∇: Het percentage of gemiddelde op dit onderdeel is enigszins (∇) of sterk (▼) gedaald. 
 
De ‘N’ in de hier gepresenteerde tabellen wijkt af van die in de reguliere rapportages van de 
NEA, zoals bijvoorbeeld de tabel in de NEA 2023; Resultaten in vogelvlucht. Door de over-
sampling van de steekproef onder degenen die in het onderwijs werkzaam zijn, bevat de 
NEA een te hoog percentage onderwijs. Om deze verhouding weer gelijk te trekken, krijgen 
de respondenten uit deze groepen in de reguliere rapportages een gewicht van (gemiddeld) 
minder dan één. In deze rapportage die alleen over het onderwijs gaat, krijgen de onderwijs-
respondenten gemiddeld wél een gewicht van één. In dit rapport is het totale aantal respon-
denten in het onderwijs daardoor beduidend hoger dan in de reguliere rapportages. 
 
Vanaf 2022 is op grotere schaal dan voorheen gewerkt met een split-half design. Dat wil 
zeggen dat de steekproef, nadat deze is getrokken, willekeurig in twee helften is verdeeld.  
In de vragenlijst krijgen de twee helften voor een deel andere vragen voorgelegd. Door dit 
design kunnen er meer onderwerpen uitgevraagd worden binnen dezelfde gemiddelde 
invulduur. In de tabel zijn vragen die alleen aan een helft van de respondenten zijn gesteld 
herkenbaar door de toevoeging '[split-half A]' of '[split-half B]'. 
 
 
 

https://monitorarbeid.tno.nl/publicaties/nationale-enquete-arbeidsomstandigheden-2023-resultaten-in-vogelvlucht/
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