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ZIEKTEVERZUIM

VERZUIMREDENEN
Psychische klachten, overspannenheid  
of burn-out (25%) en klachten aan het 
bewegingsapparaat (25%) zijn verant-
woordelijk voor ongeveer de helft van  
het totaal aantal ziekteverzuimdagen  
in Nederland

KOSTEN VAN HET VERZUIM
Het ziekteverzuim in Nederland kost 
werkgevers jaarlijks ruim

50 DE NEDERLANDSE 
WERKNEMER VERZUIMT 
GEMIDDELD 

44% VAN DE 
WERKNEMERS 
VERZUIMT

46% VAN DE 
VERZUIMDAGEN IS 
WERKGERELATEERD
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	 Psychische klachten, overspannenheid  

of burn-out

	 Klachten aan het bewegingsapparaat

	 Griep en verkoudheid

	 Overig verzuim
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Kwaliteit van de arbeid, effecten en maatregelen in Nederland
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ARBOBALANS 2018

4 VAN
DE 100
WERK-
DAGEN PER JAAR

ZZP’ERS VS WERKNEMERS
Zzp’ers en ondernemers met personeel hebben een lager verzuimpercentage dan 
werknemers met een vast dienstverband

Ook oproep- of invalkrachten, uitzendkrachten en werknemers met een tijdelijke aanstelling 
hebben een lager verzuimpercentage dan werknemers met een vaste aanstelling
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SECTORVERSCHILLEN IN VERZUIMPERCENTAGE
Sectoren waarin werknemers fysiek of mentaal belastend werk hebben, vallen op door 
een hoger verzuimpercentage
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WERKHERVATTING NA VERZUIM
Het verzuim duurt bij ongeveer één op de zes werknemers één werkdag. Na maximaal 4 werkdagen met verzuim is ongeveer 3 op de 5 
werknemers weer terug op het werk, en binnen twee weken 4 op de 5 werknemers. Na een half jaar ligt het herstelpercentage op de 
97%, en na een jaar op 99%. Tussen de gezondheidsklachten zijn er grote verschillen in hersteltijd
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	 Rugklachten

	 Klachten nek, schouders, armen, polsen, 

handen

	 Klachten heup, benen, knieën, voeten

	 Klachten hart- en vaatstelsel

VAN DE WERKNEMERS DIE HEBBEN 
VERZUIMD, GEEFT AAN DAT DE 
KLACHT BIJ HUN LAATSTE VERZUIM 
DEELS OF HOOFDZAKELIJK AAN  
HET WERK GERELATEERD WAS

27%
AANDEEL WERKGERELATEERD VERZUIM
In 2017 was 46% van de totale verzuimdagen (deels) gerelateerd aan werk.  
Van alle verzuimde dagen is 26% toe te schrijven aan psychosociale arbeidsbelasting.  
Van alle werkgerelateerde verzuimdagen is dat dus ruim de helft

7%
1%

12%

54%

26%

	 Niet-werkgerelateerde verzuimdagen
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